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Geachte Klant,

Consumerce streeft naar de hoogst mogelijke standaarden in beveiliging en dienstverlening. Deze hoge
standaarden willen we niet alleen handhaven, maar ook verbeteren en uitbreiden. Jammer genoeg
kunnen we dit niet meer alleen doen en daarom heeft Consumerce besloten uw contract(en) onder te
brengen bij IMECO (zie www.imeco.nl).

We hebben met IMECO afgesproken dat er voor u zo weinig mogelijk zal veranderen. De omvang van de
dienstverlening, de prijzen en de voorwaarden van uw contract(en) worden ongewijzigd voortgezet. Als
de omvang van de dienstverlening, de prijzen en de voorwaarden van uw contract(en) toch wijzigen, dan
zal dat in uw voordeel zijn.

Het technische gedeelte van het overzetten van uw contract(en) zal door IMECO worden uitgevoerd. Het
is daarbij ons streven om uw contract(en) in juli 2010 naar de servers van IMECO te hebben overgezet
(zonder dat u enige actie hoeft te ondernemen of overlast ondervindt).

U zal tijdig door IMECO verder worden geinformeerd over de planning en uw aanstaande voordelen.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hebt u vragen en/of opmerkingen, dan kunt u ons telefonisch bereiken via 06-51953502 of mailen naar
info@consumerce.nl.

Met vriendelijke groet,

Consumerce
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